
プログラムの概要
医学専⾨団体会議 (https://cmss.org/) (CMSS) は、全⽶医学アカデミー (https://nam.edu/) (NAM)および世
界保健機関 (https://www.who.int/) (WHO)と共同で、ソーシャルメディアにある医療 /健康に関する信頼で
きる情報源を特定するプロジェクトのフェーズ2を実施しました。このフェーズの⽬的は、すでに標準化さ
れた調査メカニズムの対象となっている団体以外の情報源にも範囲を広げて、医療 /健康に関する信頼でき
る情報源の特定と調査を可能にする枠組みを提⽰することです。情報源の信頼性に焦点を据えたうえで、こ
の更新された原則を使⽤すれば、ソーシャルメディアや関連するプラットフォームにおいて医療 /健康に関
する信頼できる情報源を特定し、拡⼤させていくことが可能です。

プログラムの成果

ディスカッションペーパー「Identifying Credible Sources of Health Information in Social
Media: Phase 2— Considerations for Non-Accredited Nonprofit Organizations, For-Profit
Entities, and Individual Sources
(https://nam.edu/identifying-credible-sources-of-health-information-in-social-media-phase-
�-considerations-for-non-accredited-nonprofit-organizations-for-profit-entities-and-individu
al- sources/)」が2023年 5⽉ 23⽇にNAM Perspectives で発表されました。
2022年 10⽉ 7⽇に投稿されたエグゼクティブサマリー
(https://cmss.org/wp-content/uploads/����/��/CMSS-NAM-WHO-
Identifying-Credible-Sources_Executive-Summary_Fnl_��.�.����.pdf)をご確認ください。
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CMSSは YouTube Healthと提携し、2⽉ 28⽇の YouTube 101セッションを⽪切りに、2023年に会員

団体に限定ウェビナーシリーズをお届けします。このウェビナーシリーズは、CMSS会員団体および個

⼈会員のクリエイターを教育し、YouTubeを始めるきっかけを与えるとともに、YouTubeというプ

ラットフォーム上で信頼できる医療 /健康情報源を増やし、⾼めるためのベストプラクティスを提供し

ます。CMSS会員の⽅は、プログラム担当者までお問い合わせください。

プログラム概要のPDFをダウンロードするには、こちらをクリックしてください。
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フェーズ1とフェーズ2について

フェーズ1

フェーズ1では、NAMによって
招集された独⽴諮問グループが
「Identifying Credible Sources
of Health Information in Social
Media: Principles and
Attributes
(https://www.ncbi.nlm.nih.gov
/pmc/articles/PMC�������/#:~
:text=The%��NAM%��is%��an
%��organization,through%��s
ocial%��media%��%�Bd%�D.
)」というタイトルのディスカッ
ションペーパーを作成した。こ
のNAMのディスカッションペー
パーでは、信頼性に関して団体
の評価に使⽤できる⼀連の原則
と属性が提⽰されている。これ
には、1）科学的根拠に基づい
ていること、2）客観的であるこ
と、3）透明性があり説明責任を
負っていること、と記述されて
いる。NAMとWHOは会議を招
集し、世界規模での適⽤を想定
して、これらの原則の確認およ
び検証を⾏った。

信頼できる情報源になり得る対
象には次の組織が含まれる。

● 既存の標準的な調査メカニズムを備えている⾮営利および政府の情報源（政府組織、医学雑誌、
認定を受けている医療組織、教育機関、公衆衛⽣機関など）

● 標準的な調査メカニズムを備えていない⾮営利の情報源（⾮営利の団体、基⾦や財団、患者の疾
病団体、地域の保健機関など）

● 営利団体および個⼈の情報源はフェーズ1の対象外

医療 /健康に関する情報源の信頼性についてのNAMのフローチャート（図1）に記載されているとおり、組
織の情報源が、既存の標準的な調査メカニズムの対象である場合は、その信頼性を事前に予測できる。こう
したメカニズムには、政府の説明責任に関する規則、認証評価、学術雑誌の索引付けなどが含まれる。
YouTubeなどのソーシャルメディアプラットフォームは、既存の調査メカニズムを備えている権威ある情
報源のいずれかが制作したコンテンツにラベル付けを始めている
(https://support.google.com/youtube/answer/�������?hl=ja)。
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フェーズ2
フェーズ2では、CMSSがNAMおよびWHOと連携して、調査メカニズムの対象になっていない⾮営利団
体、営利団体、個⼈などを含めてコンテンツ制作者の範囲を広げることに焦点を合わせている。その⽬的は
次のとおりである。

● 調査メカニズムの対象になっていない⾮営利団体がNAMの原則と属性に沿っていることを実証でき
る⽅法を確⽴する。

● 既存の原則と属性を営利団体および個⼈に対して検討し、適合させる。

新たに調整された原則と属性は、このように範囲を広げた情報源の信頼性評価に適⽤される。また、取り組
みのこの新フェーズでは、組織の科学的監督を提供する医療リーダーシップについて客観的な情報源の信頼
性評価に関する付加価値についても検討が⾏われる。個⼈のコンテンツクリエイターに対しても同様であ
る。

更新されたガイダンスはソーシャルメディアプラットフォームが信頼できる情報源を特定して拡⼤するため
に使⽤されるが、ソーシャルメディアを介して医療 /健康に関する情報を共有する組織は、独⾃のアプロー
チを⾃⼰評価する際にこの更新された原則と信頼性の属性を役⽴てることができる。また、⼀般の市⺠が情
報源を評価する際にもこのガイダンスが役⽴つものと思われる。ソーシャルメディアプラットフォームなど
の組織がソーシャルメディア上で医療 /健康に関する質の⾼い情報へのアクセスのしやすさを改善するに
は、この両⽅のグループに働きかける必要がある。

諮問委員会がこのフェーズを主導し、フェーズ1のNAM論⽂の著者、WHOの代表、その他の専⾨家がこの取
り組みに参加することで、全世界を対象とする拡⼤された⼀連の原則、属性、定義を客観的に構築し、信頼で
きる情報源となり得るこの広範なグループに適⽤することが可能になる。
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